
 

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ/FORMULÁŘ ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 

 

Číslo prodejního dokladu:  

 

EAN/název zboží:  

 

Důvod vrácení (zaškrtněte) :  

- reklamace (popište závadu)    

- odstoupení od kupní smlouvy 

 

Navrhovaný způsob řešení (zaškrtněte) : 

- vrácení peněz    

- výměna za nové zboží   

 

Jméno/příjmení:  

 

Telefon/email:  

 

Bankovní spojení pro vrácení peněz:  

 

Datum: ……………………………………………………...  Podpis: ………………………………………………………. 

 

Reklamované/Vrácené zboží zašlete na adresu: 

FAnn Retail, a.s. 

Internetový obchod 

Jandáskova 24 

621 00  Brno 

Kontakt: 605 209 215/ adrea.mahrova@fann.cz 

mailto:adrea.mahrova@fann.cz

